
 
 

המכללה מעודדת גיוון תעסוקתי, ומזמינה מועמדים מאוכלוסיות מגוונות העומדים בדרישות 

 התפקיד, להגיש מועמדותם.

 

 

 למכללה האקדמית ספיר 
 יםדרוש מנהל ושירותאגף 

 למוקד שירות ים/ותסטודנט

 דרישות התפקיד:

  במכללת ספירסטודנט/ית  

 בשעות הבוקר שעות אחה"צ וימי שישיבמשמרות  3 -נכונות לעבודה ב 

 מודעות למתן שירות 

 יחסי אנוש ברמה גבוהה 

 כושר ביטוי ברמה גבוהה 

 משמעותייתרון  -סיון קודם במוקד ני 

 
 :תיאור התפקיד

  המכללה למפגעים וצרכים תפעוליים של , סטודנטים/יות וכלל באי מעובדיםקבלת פניות

 המכללה בשגרה ובחירום.

 .)טיפול שוטף בפניות )פתיחת פניות, ניתוב, מעקב וסגירת טיפול 

  ניות.במערכת ניהול פעבודה 

 לרבות הפקת דוחות.בפניות טיפול יכות על ביצוע בקרת א 

 .תפעול מערך המצלמות 

 
 היקף המשרה:

  שעותין הובימי שישי ב 15:30-21:00שעות ין הה' ב-א' מיםבי ערב תובמשמרהעבודה        

7:30-14:00 
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